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Frzékletes reklamok

Avaqgy hogyan csendiil ossze a hang,
az iz, a szin, a forma és az illat

Schirm Anita

anapsag olyan
sok hirdetéssel
talalkozunk nap

mint nap, hogy a reklamszak-
embereknek igazan egyedit

és figyelemfelkelt6t kell alkot-
niuk ahhoz, hogy az tizenetiik
emlékezetes legyen. A minél
hatékonyabb hirdetés kita-
lalasahoz a marketingesek
immar neurolingvisztikai
kutatasok eredményeit is fel
tudjak hasznalni. Méagneses
rezonanciavizsgalatok ugyan-
is arra mutattak ra, hogy

az érzésekhez és az érzéke-
lésekhez kapcsolodé szavak,
mint amilyen a parfiim vagy

a kdvé, a sz0 altal felidéz8dé
agyi teriileteket is aktivaljak,
tehat a parfiimnél a szaglas-
hoz, a kdvénal pedig az izér-
zékeléshez kot8do teriiletek
lesznek aktivak. Még hataso-
sabb az iizenet, ha kiilonféle

érzékteriiletekrdl szarmazo
szavak kapcsolddnak ossze
benne. Példaul a bdrsonyos
kdvé szoszerkezetet meg-
hallva a bdrsony révén a ta-
pintashoz, a kdvé altal pedig
az izérzékeléshez kapcsol6do
agytertiletek is aktivizalod-
nak. A két, kiilonboz§ ér-
zékteriilet 6sszekapcsolasat
a stilisztika szinesztézidnak
nevezi.
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Fotd: Freepik

A szinesztézia tehat kiilon-
bo6z6 érzékelési teriilethez
tartozo, jelentéstanilag 6sz-
szeférhetetlen nyelvi elemek
szintaktikai kapcsolata (P.
Dombi 1974: 28), azaz egy
olyan sz6kép, amely az érze-
tek keveredésére, szokatlan
tarsitasara épil. A szineszté-
zia az érzékteriiletek sokféle-
sége révén igazan valtozatos
lehet: 6sszekapcsolédhat
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egymassal tobbek kozt a latas,
a hallas, a tapintas, az izlelés,
a szaglas és a héérzékelés is.
Weores Sandor a Varidcio
cimi versében latvanyosan
mutat ra az érzékek lehetsé-
ges kombinacidjara: a hangok
illata / az illatok ize / az illatok
szine / a szinek ize / az izek
hangja / a szinek hangja /

a hangok ize / az izek illata /
a hangok szine / a szinek illata
/ az illatok hangja. A szinesz-
tézia kapcsan a tankonyvek
és a kézikonyvek zomében
szépirodalmi példakat em-
litenek. Az egyik legtobbet
idézett példa Toth Arpad
Koriti hajnal cim( versének
az ,Egy kirakatban lila dalra
kelt egy nyakkendd” sora.

A lila dal szerkezetben a lila
ugyanis a latashoz, mig a dal

Fotd: Freepik

a hallashoz kapcsolédik.

Am a szinesztézia nem csak
az irok és koltdk stiluseszko-
ze. Tomorits erejénél és ér-
zékletes kifejez6készségénél
fogva a hétkoznapi beszédben
is jelen van. Szamos szinesz-
tézia valt ,a hasznalat soran
koznyelvi fordulattd”, s ez

a folyamat rendszerint a ,jel-
z6i melléknév jelentésbvii-
lésével is jart” (Kocsany 2008:
555), ahogy azt tobbek kozt

a meleg hang, jeges tekintet, édes
illat, rikito szin kifejezések is
mutatjak. Példaul a meleg hang
esetén a meleg melléknév mar
nem a hédmérsékletet fejezi

ki, hanem ’baratsagos’ jelen-
tésben all. Ugyanigy a jeges
tekintet szerkezet jeges mel-
lékneve sem az eredeti "hideg’
értelemben hasznalatos,
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hanem 'mérges, baratsagtalan’
jelentésben.

A koznyelvben a szineszté-
zianak nem a szokatlansaga
valt ki stilushatast, éppen
ellenkezéleg. A hétkoznapi
kommunikacié soran ugyanis
nem a kiilonleges széképek
hasznalatara toreksziink, ha-
nem a minél gazdasagosabb,
egyuttal azonban érzékletes
kifejezésmoddra. A szineszté-
zia viszonylag gyakori koz-
nyelvi el6fordulasat P. Dombi
Erzsébet (1974) e sz6kép
megismerd funkcidjaval ma-
gyarazza, azzal, hogy benne
egy kevésbé ismert érzet egy
masik, ismertebb érzet ne-
vével vilagithaté meg. A szi-
nesztézia megismerd funk-
cidjanak az a lényege, hogy
egy olyan jelenségre utal,
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amelyre az adott érzéktertilet
szokincsében korabban még
nem volt sz6. Késébb aztan
ezek a magyarazo erével bird
kifejezések fokozatosan be-
épiilnek a nyelviinkbe. A ma-
gyarazd funkcion tal azonban
a szinesztézia befolyasold
hatassal is bir, s ezt a szerepét
hasznaljak ki a reklamokban.
Minél tavolabbi érzetek kap-
csolédnak egymashoz, annal
expresszivebb, ezéltal figye-
lemfelkeltSbb lesz a szinesz-
tézia (Szikszainé 2007: 444).
A szinesztéziaval az érzések
kozelebb viheték a potencia-
lis fogyasztékhoz. Kulonosen
az élvezeti cikkeknél (kavék-
ndl, italoknal, édességeknél)
gyakori az érzékteriiletek
osszekapcsolasa. Példaul

a kozismert Omnia kavét

a Bdrsonyos aroma jelmondat-
tal hirdették, mig egy koz-
kedvelt dupla hosszu kavénak
Ldgy, finom iz volt a szlo-
genje. A szivarvany minden
szinében pompazé Skittles
cukorka reklamja a szin

és az iz keveredését hasznalta
ki a Fald fel a szivdrvdnyt! jel-
mondataban. Hasonl6 stra-
tégia figyelhetd meg a Turd
Rudi Rudikornis hirdetésének
Harapj rd a szinekre! felszolita-
saban is. Ugyanez a jelmondat
megjelent egyébként a Fanta
tiditéital egyik kampanyaban
is, mig egy masik reklamjuk-
ban a Tedd szinessé a nasizdst!
szinesztézia szerepelt. Egy
hamburgerlanc pedig a Valmar
egylittes ajanlasat felhasz-
nalva a hallast és az izlelést
kapcsolta ssze a Valmar King
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fantazianev(i hamburgere
népszertsitésekor a Hallgasd
meg a legiijabb burgeriinket!
szlogenben. A kiilonb6z4
izhatasok kifejezésére a rek-
lamok gyakran a tapintast

és a textdrat hasznaljak. Pél-
daul a puha, roppanés, ropogos
jelz6k a hangszimbolika altal
auditiv érzetet is keltenek (vo.
Schirm 2012). Miszaki cikkek
hirdetéseinél ritkabb a szi-
nesztézia, am erre is van azért
példa. A szines kijelz6s mobil-
telefonok megjelenésekor pél-
déaul a Siemens S10 késziilék
reklamja a Szinesben hallhato
szoveggel igyekezett maganak
potencialis vasarlokat szerezni
(Szikszainé 2007: 444).

Az érzékszervi tapaszta-
latokra épiilt a Coca-Cola
2019-es dijnyertes kampanya

Foto: Freepik
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is. A reklamhadjarat soran

a magazinokban és az Ori-
asplakatokon megjelend
hirdetéseken a kéla kinyi-
tasat vagy kiontését mutatd
kozelképek voltak lathatok,

s ezek egésziiltek ki az ere-
detiben a Try not to hear this
(‘Prébéald nem meghallani’)
szoveggel, mig a kampany
magyar hirdetésein a Te is
hallod? kérdés szerepelt.

A reklam képi megjelenitése
és a rajta szerepl§ szoveg

a kinyilé kdlasiiveg felszisz-
szend hangjat, az ital kitolté-
sének, valamint a buborékok
pattogasanak a hangjat idézte
fol, s igy probalta meg felkel-
teni az emberekben a vagyat
a kola megkdstolasara (W1).
Azonos stratégiaval, azaz a 1a-
tas és a hallas keverésével élt
az egyik kesertlikdr reklamja
is a Miért kiabdlunk egy foton?
kérdésében.

Mivel a szinesztézia képes
eladni, a hirdetSk arra tore-
kednek, hogy egyszerre minél
tobb érzékszervet bevonjanak
egy termék reklamozasaba.
Az aruhazakban a hattér-
zenéknek és az illatoknak

a harmonidja képes az em-
bereket vasarlasra csabitani.
Emiatt példaul a Starbucks
kavézokban olyan zenéket jat-
szanak, amelyek 6sszhangban
vannak a kavé {zével, mint-

1. kép. Bouba és kiki
https://www.labvanced.com/content/research/en/blog/2024-11-bouba-kiki-
effect-task/

egy kiegészitik azt (Spinney
2013). A kiilonbozd érzetek-
hez kapcsolt asszociaciok
kozt vannak kultdrafiiggdk,
és vannak univerzalisak is.
Kinaban példaul a fehér szint
a durva, kellemetlen szaggal
azonositjak, mig a nyuga-

ti kultdraban a lagy, édes

illattal kapcsoljak ossze (i. m.).

Univerzalis viszont bizonyos
szavak hangzésa és a hozza-
juk tarsitott alakok vizualis
formaja kozti megfeleltetés.
Wolfgang Kohler pszicholé-
gus mar 1929-ben ramutatott
arra, hogy a takete sz6hoz

az emberek éles szEld, szogle-
tes, mig a baluba sz6hoz ivelt,

kerekded formakat tarsitanak.

Késbbb ugyanezt a kisérletet
a kiki és a bouba szavakkal
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végezték el, s ugyanazok

az eredmények adédtak:

a szogletes alakzatnak a kiki
nevet adtak a tesztalanyok,
mig a kerekdedet boubdnak
hivtak (Pogacar et al. 2015).
Ezt a hatas a marketingkom-
munikaciéban a logdk terve-
zésénél, illetve a bettitipusok-
nal is kihasznaljak: a kerekded
formak ugyanis baratsagosabb
érzetet keltenek, mig a szogle-
tesek ridegebbet, &m profesz-
szionalisabbat (Serf6z4 2021).
Hazankban még nem valt
altalanossa, de a kiilfoldi rek-
lamszakemberek mar elGsze-
retettel hasznaljak az egy-
szerre tobb érzékre hato,
ugynevezett multiszenzoros
marketinget. A Schwartz
flszermarka Sound of Taste
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(Az izek hangja’) 2014-es
kampanyahoz késziilt rek-
lamfilmben (W2) fliszerekkel
teli zsakokbdl robbantak

ki az izek, s minden egyes
fliszerhez kiilon hang tarsult:
példaul a komény E-dur,

a csili A-dur, az édeskomény
pedig F-moll hangnembe
tartoz6 hangon vagy akkor-
don szdlalt meg, s a fliszerek
Osszhangzata egy egyedi,
megkomponaélt zongoradara-
bot adott ki. Az audiovizualis
installacié hangos izvilaga
az intenziv izélményt repre-
zentélta. A fiilet és a szemet
gyonyorkodtetd reklamfilm
mellé késziilt egy megérint-
hetd, interaktiv hangplakat
is, amely a cég 16 fliszerét 16
kis szines novényrész egyiit-
teseként abrazolta. A hirde-
tés ujdonsagat, a Schwartz
termékek izletességének
kreativ médon valé bemu-
tatasat az adta, hogy ezeket

a kis novényrészeket meg

is lehetett érinteni, s akkor
megszoélalt a hozzajuk tarto-
z6 zenei hang. Az egyszerre
tobb érzéket megcélzé mul-
tiszenzoros marketing bizo-
nyitottan hatdsosabb, mint

a csupan egy érzetre hato,
raadasul az emlitett hang-
plakéatoknal a befogaddk
aktiv részvételére is sziikség
volt, ami még inkabb novelte

a reklam erejét. A reklam-
plakatok tobbsége azonban
még nem tudja a befogaddkat
interaktivan bevonva 9sz-
szekapcsolni a kiillonb6zé
érzékteriileteket, de a vizua-
litassal azért mar sok min-
dent képesek kifejezni.

A szinesztézia ugyanis nem
csupan nyelvi sikon jelenhet
meg a hirdetésekben, hanem
képileg is. [lyen vizuélis
szinesztézia figyelhet6 meg
példaul a PopClik fejhallgaté
Beatles, Iron Maiden, Madon-

M ,
( ( nﬂc()\mucﬂomunﬁ
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na, Bob Marley cimet visel$
plakatjain (W3). A termékhez
egy egész sorozat olyan rek-
lamplakat késziilt, amelyeken
a fejhallgaton kiviili vilag
fekete-fehér, a fejhallgaton
beliili pedig szines, s az adott
zenekarra, illetve énekesre
jellemz6 szimb6lumokat
tartalmazza. Ez az abrazolas-
mod egyrészt arra utal, hogy
a fejhallgat6 hasznalataval
kizarhat6 a kiilsS, unalmas,
fekete-fehér vilag, s a ze-
nehallgato az illet zenész/

2. kép. Edes hangzas
https://creapills.com/creatonautes-mix-animaux-objets-quotidien-20180704
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egylittes szines zenei stilu-
saba csoppen bele, masrészt
pedig a szinesség a termék
kivalosagat is jelképezi. Egy
masik, szintén fejhallgatot
abrazolo alkotason (lasd 2.
kép) pedig a hang és az iz van
vizualisan 6sszekapcsolva,
mégpedig Ggy, hogy a termék
fillparnai szines, cukormazas
fankként vannak megjelenit-
ve, ami a termék ,édes”, azaz
kellemes hangzéasara utal.

Hivatkozott irodalom

Mar a felhozott vizualis szi-
nesztézias példakbdl is latszik,
hogy ezeknél nyiltan nincs
kimondva a hirdetés iizene-
te, azt a befogaddknak kell
megalkotniuk, am ha képesek
ezt megtenni, akkor az aha-él-
mény miatt mar eleve egy
pozitivabb attittiddel fognak
viseltetni a reklam irdnt, s nem
érzik azt annyira tolakoddnak.
A szinesztézia igazan sokszini
szOkép, amellyel konnye-

dén lehet lattatni, arnyalni,
magyarazni, befolyasolni

és szinesiteni. A kifejezé ereje
és a hatasossaga miatt nem
csupan a szépirodalom ked-
velt stiluseszkoze, hanem

a hétkoznapi szovegtipusok-
ban, koztiik a reklamokban
is gyakorta jelen van, s altala
szinte észrevétleniil, mégis
hatasosan tud 6sszecsendiilni
a hang, az iz, a szin, a forma
és az illat. ®
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